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Allgemeine Geschäftsbedingungen 
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1. Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Vertragsbeziehungen 
zwischen dem Tiggeshof, Ainkhausen 3, 59755 Arnsberg (nachfolgend „Tiggeshof“), und 
seinen Kundinnen und Kunden. Sie regeln sowohl den Online-Kauf von Produkten als auch 
die Buchung von Veranstaltungen 

 

2. Online-Shop – Rindfleisch aus eigener Anzucht 

2.1 Bestellung und Verfügbarkeit 

Über unseren Online-Shop können Sie Bio-Rindfleischprodukte aus eigener Aufzucht 
vorbestellen. Alle Bestellungen sind unverbindliche Anfragen, bis wir Ihnen eine schriftliche 
Auftragsbestätigung per E-Mail zusenden. Wir behalten uns vor, Bestellungen abzulehnen, 
z. B. bei nicht ausreichender Verfügbarkeit.  

2.2 Preise 

Die auf der Website angezeigten Preise sind Schätzpreise auf Basis von 
Durchschnittsgewichten. Der tatsächlich zu zahlende Preis richtet sich nach dem genauen 
Gewicht der jeweiligen Teilstücke zum Zeitpunkt der Abholung. Wir informieren Sie vor Ort 
über den endgültigen Betrag. Bei erheblicher Abweichung haben Sie das Recht, Ihre 
Bestellung kostenfrei zu stornieren. 

Alle Preise sind Endpreise inkl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer. 

2.3 Abholung und Zahlung 

Bestellte Produkte werden ausschließlich auf dem Tiggeshof abgeholt. Eine Lieferung ist nicht 
möglich. Die Zahlung erfolgt bei der Abholung in bar oder per EC-Karte. Eine Vorauszahlung 
wird nicht erhoben. 

. 

2.4 Stornierung der Bestellung 

Eine Stornierung der Bestellung ist jederzeit möglich.  

 

3. Gemüse-Abokiste 

3.1 Probe-Abo und Bestellung 



Wir bieten eine Gemüse-Abokiste aus eigenem Anbau als Probe-Abonnement für einen 
Zeitraum von 4 Wochen an. Das Probe-Abo kann ausschließlich über unsere Website bestellt 
und muss direkt bei der Online-Buchung bezahlt werden. Das Probe-Abo verlängert sich nicht 
automatisch. 

3.2 Abholstelle und Abholtag 

Bei der Bestellung wählen Sie aus den verfügbaren Abholstellen sowie dem zugehörigen 
Abholtag aus. Die Gemüse-Abokiste wird wöchentlich an der gewählten Abholstelle zum 
angegebenen Abholtag bereitgestellt. Bitte stellen Sie sicher, dass Sie die Kiste am 
vereinbarten Tag abholen. Nicht abgeholte Kisten können wir leider nicht aufbewahren oder 
nachholen. 

Abholstellen und Abholzeiten werden auf unserer Website aktuell gehalten. Änderungen der 
Abholstelle oder des Abholtags innerhalb des laufenden Probe-Abos sind leider nicht möglich. 

3.3 Inhalt der Kiste 

Der Inhalt der Gemüse-Abokiste richtet sich nach dem saisonalen Angebot des Tiggeshofs. 
Ein Anspruch auf bestimmte Gemüsesorten besteht nicht. Wir bemühen uns, Ihnen eine 
abwechslungsreiche Zusammenstellung frischer Produkte bereitzustellen. 

3.4 Stornierung und Rücktritt 

Eine Stornierung des Probe-Abos ist bis 7 Tage vor Beginn des ersten Lieferzeitraums 
kostenfrei möglich. Bei späterer Stornierung wird der volle Betrag fällig. Eine Rückerstattung 
für einzelne nicht abgeholte Kisten ist ausgeschlossen. 

 

 

 

4. Veranstaltungen 

4.1 Buchung 

Veranstaltungen können über das Buchungsformular auf unserer Website angefragt und 
gebucht werden. Für Privatpersonen wird die Buchung direkt über die Website abgeschlossen 
und ist sofort zahlungspflichtig. Für pädagogische Einrichtungen, Schulen, Kindergärten, 
Vereine und ähnliche Organisationen ist eine Buchung auf Rechnung möglich; bitte nehmen 
Sie hierfür direkt Kontakt mit uns auf. 

Terminzusagen werden erst mit unserer schriftlichen Bestätigung verbindlich wirksam. Ab 
diesem Zeitpunkt besteht ein Vertrag zwischen Ihnen und dem Tiggeshof. 

4.2 Zahlung – Privatpersonen 

Buchungen von Privatpersonen sind direkt bei der Online-Buchung über die angebotenen 
Zahlungsmethoden zu bezahlen. Die Veranstaltungsteilnahme wird erst nach vollständigem 
Zahlungseingang bestätigt. 

4.3 Zahlung – Pädagogische Einrichtungen und Gruppen 

Pädagogische Einrichtungen sowie Schulklassen, Kindergartengruppen und ähnliche 
Gruppen können auf Rechnung buchen. Die Rechnung ist innerhalb von 14 Tagen nach 
Rechnungsstellung, spätestens jedoch vor Veranstaltungsbeginn, zu begleichen. 

Mindestens für die bei der Anmeldung angegebene Teilnehmerzahl ist zu bezahlen, auch 
wenn die tatsächliche Teilnehmerzahl geringer ausfällt. Erhöht sich die Teilnehmerzahl, ist die 



höhere Zahl maßgeblich. Bitte teilen Sie uns Änderungen der Teilnehmerzahl so früh wie 
möglich – spätestens 2 Wochen vor der Veranstaltung – schriftlich mit. 

4.4 Rücktritts- und Stornogebühren 

Bei Absage einer Veranstaltung durch den Kunden oder die Kundin gelten folgende 
Stornogebühren: 

 

Für Tages- oder Halbtagsprogramme ohne Übernachtung: 

- Absage bis 12 Wochen vor Veranstaltungsbeginn: kostenfrei 
- Absage bis 8 Wochen vorher: 30 % des vereinbarten Betrags 
- Absage unter 8 Wochen: 50 % des vereinbarten Betrags 
- Absage unter 4 Wochen: 100 % des vereinbarten Betrags 

 

Für Veranstaltungen mit Übernachtung (Klassenfahrten, Wochenendgruppen): 

- Absage bis 16 Wochen vor Veranstaltungsbeginn: kostenfrei 
- Absage bis 12 Wochen vorher: 30 % des vereinbarten Betrags 
- Absage unter 12 Wochen: 50 % des vereinbarten Betrags 
- Absage unter 8 Wochen: 100 % des vereinbarten Betrags 

 

Sollte eine Veranstaltung von unserer Seite aus nicht stattfinden können, erstatten wir bereits 
gezahlte Gebühren vollständig zurück oder bieten nach Möglichkeit einen Ersatztermin an. 

 

 

 

 

 

5. Haftung und Versicherung 

Der Tiggeshof schließt für Teilnehmende seiner Veranstaltungen keine gesonderte 
Unfallversicherung ab und haftet nicht für Unfälle im Rahmen von Veranstaltungen. Bitte 
stellen Sie sicher, dass für alle Teilnehmenden ein ausreichender privater 
Versicherungsschutz besteht. 

Der Tiggeshof haftet nicht für verlorene oder gestohlene Wertgegenstände. 

Der Tiggeshof haftet nicht für Personen- und Sachschäden, die Teilnehmende selbst 
verschulden. Dies gilt insbesondere, wenn das schädigende Verhalten gegen Anweisungen 
der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Tiggeshofs erfolgt. 

Mit der Anmeldung wird bestätigt, dass die angemeldeten Personen keine gesundheitlichen 
Einschränkungen oder Allergien haben, die einer uneingeschränkten Teilnahme 
entgegenstehen. Etwaige Einschränkungen sind vollständig auf bei der Anmeldung 
anzugeben. Für Gruppen aus Kindergärten und Schulen tragen die Begleitpersonen die 
Verantwortung, entsprechende Informationen im Vorfeld bekannt zu machen. 

Die Anmeldung bestätigt das Einverständnis damit, dass Aktivitäten auf dem Hof im Freien 
und bei jeder Witterung stattfinden können und ein gewisses Restrisiko bei den angebotenen 
Erlebnisaktivitäten verbleibt. Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind angehalten, alle 
zumutbaren Sicherheitsvorkehrungen zu treffen. 



Bei Veranstaltungen für Kinder und Jugendliche, die von Lehrern, Erziehern, Eltern oder 
sonstigen Betreuern begleitet werden, verbleibt die Aufsichtspflicht stets bei diesen Personen. 
Darüberhinausgehende Aufsichtspflichten bedürfen einer vorherigen Vereinbarung. 

 

6. Verhaltenspflichten auf dem Hof 

Alle Teilnehmenden sind verpflichtet, den Anweisungen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
des Tiggeshofs Folge zu leisten sowie die Hofregeln zu beachten. Bei Verstößen kann der 
Tiggeshof Teilnehmende von der weiteren Teilnahme ausschließen. Ein Anspruch auf 
Rückerstattung der Teilnahmegebühr besteht in diesem Fall nicht. 

Bei der Teilnahme von Minderjährigen ohne Erziehungsberechtigte verpflichten sich die 
Erziehungsberechtigten, das Kind auf Anfrage auch vor Ende der Veranstaltung abzuholen 
oder durch eine zuvor benannte Person abholen zu lassen, sofern das Verhalten des Kindes 
eine Gefährdung für sich, andere oder die Umwelt darstellt oder den regulären 
Veranstaltungsablauf erheblich stört. Bei vorzeitiger Abholung besteht kein Anspruch auf 
Rückerstattung der Veranstaltungsgebühr. 

 

7. Schlussbestimmungen 

Mit der schriftlichen Anmeldung zu einer Veranstaltung bzw. der Online-Bestellung im Shop 
werden diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen anerkannt. 

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Sollten einzelne Bestimmungen dieser 
AGB unwirksam sein oder werden, bleiben die übrigen Bestimmungen davon unberührt. 

Gerichtsstand ist, soweit gesetzlich zulässig, Arnsberg. 
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